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Товарный знак
как инструмент повышения 
конкурентоспособности товаров и услуг

Попробуем разобраться,  что представляет собой товарный знак с различных точек зрения  и имеется ли какая-либо связь между товарным знаком, конечной целью предприни-мательской деятель-ности - получением прибыли и интересами потребителей.
Товарный знак наряду с фирменным наименованием и наименованием места происхождения товара, относится к способам индивидуализации участников гражданского оборота, товаров, работ или услуг.
Первый зарубежный законодательный акт в мире, касающийся средств индивидуализации, был принят еще в 1266 г. английским парламентом во время правления Генриха 3-го, в соответствии с которым каждый пекарь обязан был проставлять свой знак на хлебе. 
В XV веке возникли знаки печатников. В XVI столетии эмблемы украшали трактиры и лавки, таким образом, эти средства индивидуализации использовались в торговле.
Первые законы об охране товарных знаков были приняты в Италии (1868 г.), США (1881 г.), Великобритании (1883 г.), Германии (1894 г.), России (1896 г.). Российский закон о товарных знаках 1896 г.  действовал до Октябрьской революции 1917 г. 

В период нэпа Совет народных комиссаров РСФСР издал Декрет «О товарных знаках» от 10 ноября 1922 г. В 1926 году выходит постановление ЦИК Совета народных комиссаров СССР «О товарном знаке», согласно которому функция регистрации товарных знаков передавалась отделу товарных знаков и промышленных образцов Комитета по делам изобретений при ВСНХ СССР в  г. Ленинграде. В 1936 г. ЦИК и СНК СССР приняли Постановление «О производственных марках и товарных знаках». 8 января 1974 г. Госкомизобретений СССР утвердил «Поло​жение о товарных знаках». 3 июля 1991 г. был принят Закон СССР «О товарных знаках и знаках обслуживания». Однако данный нормативный акт в силу так и не вступил в связи с распадом СССР.

Закон РБ «О товарных знаках и знаках обслуживания» от 5 февраля 1993 г. № 2181-XII в редакции Закона от 9 июля 2012 г. устанавливает товарный знак и знак обслуживания (далее – товарный знак) как обозначение, способствующее отличию товаров и (или) услуг (далее – товары) одного лица от однородных товаров и (или) услуг других лиц. В Положении о Товарных знаках Европейского Сообщества (Council Regulation (EC) No 40/94 of 20 December 1993 on the Community trade mark). товарный знак определяется как любое обозначение, которое служит для отличия товаров и услуг одного предпринимателя от таких же товаров и услуг других предпринимателей. 
Как можно видеть, в мировой практике сложилось устойчивое толкование товарного знака, служащего для отличия товаров и услуг одного лица от однородных товаров и услуг другого лица. Именно это предназначение товарного знака характеризует его функции. 
Товарный знак и знак обслуживания выполняют ряд функций, оказывающих непосредственное воздействие на конкуренто-способность товара. Эти функции проявляются как у производителя, так и потребителя. 
Отличительная функция. 

Основной функцией товарного знака является его способность различения товара определенного изготовителя, поставщика, торгового предприятия, интернет-продавца. Товарный знак помогает отличить товары одного производителя от аналогичных товаров другого производителя.
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Примеры товарных знаков с хорошо работающей отличительной функцией

Индивидуализирующая функция.

Товарный знак является для его обладателя «безмолвным продавцом», поскольку, индивидуализируя товар, он помогает потребителям выбрать продукцию или услуги желаемого качества и, благодаря своим рекламно-эстетическим характеристикам, способствует активному продвижению товара на рынке.
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Индивидуализирующая функция у этих знаков проявляется особенно четко
Информативная функция. 

Эта функция знака вытекает из отличительной функции. Она проявляет себя в том, что товарный знак способствует доведению до потребителя информации как о производителе товара, так и о качестве товара. Известный российский специалист в области товарных знаков В. Дозорцев считает, что знак должен быть продолжением и вариантом фирменного наименования производителя, представляя собой не просто изображение, а изображение наименования предприятия или его хорошо известного вензеля.
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Примеры товарных знаков с хорошо работающей информативной функцией

Рекламная функция. 

Товарные знаки дают торговле возможность точно определить предложение, и поэтому могут быть объектом рекламного воздействия на потребителя. Хорошо известный покупателю товарный знак, завоевавший доверие, создает успешный сбыт товара. 
Именно на рекламу товарных знаков тратятся основные средства их правообладателей по продвижению товара на рынок.  
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Пример  товарного знака с хорошо работающей рекламной функцией

Регулятивная (гарантийная) функция.

Гарантийная функция проявляется в гарантировании, регулировании соответствующего качества товаров. Товарный знак предопределяет ответственность и дисциплинированность производителя.  Выполнение этой функции в полной мере возможно только при постоянном повышении качества товаров.
Например, пиво «Алiварыя-экстра» под товарным знаком [image: image8.png]


на Пивном чемпионате мира в г. Чикаго, США,  в беспрецедентной борьбе с ведущими мировыми брендами в категории «светлый лагер» завоевало 1 ноября 2007 г. золотую медаль, набрав рекордную сумму в 93 баллов из 100 возможных.  Напитку присвоено звание «Исключительное пиво».

Отныне правообладателю необходимо постоянно удерживать эту планку качества, в противном случает гарантийная функция перестает работать и отношение потребителя к продукции, а через неё и к товарному знаку начнет меняться в худшую сторону.
Охранительная функция.

Товарный знак выступает в качестве гаранта правовой охраны от недобросовестной конкуренции и нарушения прав на него, поскольку законодательство почти всех стран запрещает кому бы то ни было реализовывать такую же продукцию или оказывать те же услуги под знаком, тождественным или сходным до степени смешения с уже зарегистрированным ранее на имя другого лица знаком.

Рассмотрен один из последних примеров правовой ситуации, сложившейся на российском рынке для белорусских производителей корпусной мебели и наборов мебели для гостиных и спален.

Защитная функция.

Правовая охрана товарного знака проявляется в карательной (защитной) функции в отношении недобросовестных конкурентов.
Психологическая функция. 

Эта функция товарного знака тесно связана с его рекламной и гарантийной функциями. Она состоит в том, что известный на рынке товарный знак создает у покупателя убежденность, что товар является лучшим по качеству, приковывает внимание потребителя. При выборе товара покупатель ориентируется на товарный знак. В случае удовлетворения покупкой, в следующий раз он будет руководствоваться просто товарным знаком.
Бывший Генеральный директор ВОИС Камил Идрис выделяет следующие макроэкономические функции товарных знаков (см. Камил Идрис. Интеллектуальная собственность – мощный инструмент экономического роста/ ВОИС, Женева. Пер. с английского, Роспатент, 2004) :

- Способствующая принятию потребителем решения относительно выбора товара на рынке.

- Стимулирующая предприятия в части инвестирования в разработку и производство товаров или оказание услуг, обладающих желательным для потребителя качеством.
Таким образом, товарный знак является одним из главных элементов маркетинговой и юридической политики фирмы в конкурентной борьбе, представляя собой гарантию качества, обеспечивая безопасность не только потребителя, но и собственного производства. Товарный знак является важным вкладом в экономику предприятия,  так как позволяет занять на рынке определенное  положение,  основанное   на  признании  товарного знака.

Зарубежными специалистами отмечается возрастающая роль товарных знаков и знаков обслуживания в стратегическом управлении интеллектуальной собственностью предприятия. Это связано в основном с тем, что товарные знаки, в отличие от объектов авторского права, изобретений, промышленных образцов и полезных моделей, имеют неограниченный срок жизни вследствие возможности неоднократного продления их регистрации, а получение и поддержка их правовой охраны дешевле, чем у патентов. 

 В последние годы в мире стремительно возросло влияние товарных знаков, принадлежащих компаниям розничной торговли (за счет ослабления позиций знаков производителей). Однако уже сбылась угроза начала 2000-х, что знаки компаний розничной торговли и знаки производителей будут потеснены более эффективными торговыми марками электронных продавцов или поисковых систем. Так оно и происходит (см. таблицу).

Товарные знаки играют важную роль в различных сделках. Они могут быть объектами лицензионных соглашений на предоставление права пользования товарным знаком, неденежным вкладом в уставный фонд предприятия, средством залога. Наряду с фирменным наименованием товарный знак может выступать в качестве объекта договора комплексной предпринимательской лицензии (франчайзинга) (см. Постановление СМ РБ от 21 марта 2009 г. № 346 с изм. и доп.). 

Товарные знаки очень полезны при установлении стратегических альянсов между компаниями, поскольку знаки одной компании могут дополнять знаки другой, точно также как изделия обеих компаний могут быть взаимно дополняющими.
Товарные знаки приобретают все большее значение в качестве составляющего компонента в оценке стоимости не только компании, но и в оценке таких финансовых сделок как слияние, приобретение (см. Камил Идрис..

Некоторые особенности юридической защиты товарных знаков.
Необходимо учитывать такие критерии как уровень юридической защиты и правила защиты товарных знаков.

 Уровень юридической защиты ТЗ – это показатель его охраноспособности. Перед тем, как приступить к детальной проработке дизайна знака, основные его элементы (словесное и изобразительное обозначения) следует проверить охраноспособность по абсолютным основаниям, а также на тождество и сходство со старшими правами как в нашей стране, так и в странах предполагаемого экспорта.
Правила защиты продукции фирмы:
В своей книге «Защити свой бренд» В. Усков предлагает четыре правила защиты продукции компании (см. Усков В. Защити свой бренд/ М. «Экономика и жизнь» № 24, 2003 г.).
Первое правило заключается в том, что товарный знак и продукцию, маркируемую этим знаком, следует защищать комплексно.

Второе правило заключается в том, что, выбирая юридические границы имени товара, необходимо блокировать смежные товарные группы. 
Третье правило означает необходимость проверки написания и звучания марки после транслитерации на иностранный язык или с иностранного языка.
Четвертое правило заключается в проверке устойчивости марки и её рекламы к фонетической, цветографической, сюжетной и другим имитациям.
Из всего сказанного можно заключить, что, будучи категорией правовой, маркетинговой, экономической и социальной, товарный знак является важнейшим инструментом повышения конкурентоспособности продукции, товаров и услуг любого субъекта хозяйствования, малого, среднего или крупного.

